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ระบบ VisitorWORKS 
 

ดวยสถานการณความไมเรียบรอยตางๆ ในปจจุบัน เชนปญหาผูกอการราย ปญหาการ

โจรกรรม และการฉอโกงตางๆ องคกรของทานควรจะมีระบบซึ่งสามารถควบคุมและจัดการผูมา

ติดตออยางมปีระสิทธิภาพ ระบบ VisitorWORKS ซึ่งเปนระบบระบบควบคุมและจัดการผูมา

ติดตออยางครบวงจรสามารถชวยทานได แทนที่จะใชระบบแลกบัตรแบบเกาซึง่ใชการจดขอมูลผู

มาติดตอลงสมุดบันทกึกระดาษ ระบบ VisitorWORKS ไดนําเทคโนโลยีอันทันสมยัมาชวยปกปอง

องคกรของทานจากผูไมประสงคดี อีกทัง้ยงัสามารถเรียกรายงานรูปแบบการเขาออกของผูมา

ติดตอไดอยางสมบูรณ 

 

 ระบบ VisitorWORKS จะชวยใหองคกรของทานมีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดีเยี่ยม

และมีการแลกและคืนบัตรผูมาติดตออยางสะดวก รวดเร็ว และยงัสามารถชวยขจัดความผิดพลาด

ตางๆที่อาจขึ้นจากความผิดพลาดของเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยได  

 

ระบบถูกแบงออกเปน 4 สวนหลกัๆดังนี ้

1. ระบบแลกบัตรขาเขา 

2. ระบบคืนบัตรขาออก 

3. ระบบรายงานสรุปตางๆ 

4. สวนตั้งคาระบบ 

 

 
1. ระบบแลกบตัรขาเขา 
 ระบบนี้ใชในการเก็บขอมูลผูมาติดตอจากเอกสารยืนยันตัวบุคคลตางๆ เชน บัตร

ประจําตัวประชาชน ใบขับข่ี หนงัสือเดินทาง (Passport) เปนตน เพื่อความรวดเรว็ในการใชงาน 

ระบบสามารถอานขอมูลจากแถบแมเหลก็ของบัตรประจําตัวประชาชน ซึง่ทาํใหไดขอมูลของผูมา

ติดตออยางถกูตองและครบถวน  

ในกรณีที่ผูมาติดตอไมมีบัตรประชาชน ระบบจะทาํการจัดเก็บเฉพาะหมายเลขเอกสาร 

(เชน Passport Number, เลขใบขับข่ี, Work Permit Number เปนตน) ควบคูไปกับการ Scan 

หนาเอกสารนัน้ๆ เพื่อความรวดเร็วในการทํางาน ในกรณีที่ระบบมีขอมูลหนาเอกสารนั้นอยูแลว 

ระบบจะไมทาํการ Scan หนาเอกสารดงักลาวซ้าํอีกทาํใหสามารถประหยัดเนื้อที่ในการจัดเก็บได

เปนอยางมาก  
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 ในกรณีที่ผูมาติดตอถือเอกสารที่ใหญกวาเครื่อง Scanner หรือ เครื่องรูดบัตร และ เครื่อง 

Scanner มีปญหา ระบบสามารถรองรับการกรอกขอมลูตางๆผานทาง Keyboard ไดโดยสะดวก 

 
ขั้นตอนขาเขาโดยสรุป 

1.1. ข้ันตอนขาเขาสําหรับผูถือบัตรประชาชนไทยที่มีแถบแมเหล็ก 

1. ใชรูดบัตรเพื่อใชอานขอมูลจากแถบแมเหล็ก 

2. กรอกหมายเลขบัตร Visitor ที่จะแจกให 

3. ยนืยนัการแลกบัตร 

 

 

 

1.2. ข้ันตอนขาเขาสําหรับผูถือ Passport และเอกสารกระดาษอื่นๆ เชนใบขับข่ี, Work Permit 

เปนตน 

1. กรอกหมายเลขเอกสาร  

2. Scan หนาเอกสารเก็บไวโดยใช High Speed Scanner 

ในกรณีที่เคย Scan เอกสารไวแลวไมตอง Scan ใหม (โดยดู 

จากหมายเลขเอกสาร) 

3. กรอกหมายเลขบัตร Visitor ที่จะแจกให 

4. ยนืยนัการแลกบัตร 

 

1.3. ข้ันตอนขาเขาในกรณีที่เอกสารใหญกวาเครื่อง Scanner หรือ Hardware มีปญหา 

1. กรอกหมายเลขเอกสาร  

2. กรอกขอมูลผูมาติดตอโดย Keyboard 

3. กรอกหมายเลขบัตร Visitor ที่จะแจกให 

4. ยนืยนัการแลกบัตร 
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2. ระบบคืนบัตรขาออก 
ระบบนี้ใชในขัน้ตอนการคืนบัตรใหผูมาตดิตอซึ่งเมื่อผูมาติดตอยื่นบัตรคืนให ระบบสามารถ

ยืนยนัขอมูลของผูมาติดตอ และ จํานวนบตัรที่แลกไปทั้งหมด กอนที่จะคืนบัตรใหแกผูมา

ติดตอได 
 
ขั้นตอนขาออกโดยสรปุ 

1. กรอกหมายเลขบัตรผูมาติดตอ 

2. ยนืยนัตัวผูมาติดตอ และ จํานวนบัตรผูมาติดตอที่แจกไปทั้งหมด  

3. ยนืยนัการคืนบัตร 

 
3. ระบบรายงานสรุปตางๆ 

ระบบสามารถออกรายงานตางๆไดดังนี ้

1. รายงานสรุปผูมาติดตอ โดยสามารถ filter ไดเปน จาก ชือ่ , นามสกุล, ชื่อและนามสกุล 

และเลือกดูไดจาก วนั เดือน ป หรือเปนชวง วา มีลักษณะการมาติดตอเปนอยางไร เขา

เมื่อไหร ออกเมื่อไหร มาติดตอบอยขนาดไหน  

2. รายงานสรุปผูมาติดตอ ยอดผูมาติดตอทั้งหมด แยกเปนชั้น โดยสามารถเลือกดูไดจาก วัน 

เดือน ป หรือเปนชวง  

3. รายงานการไมคืนบัตร  
4. รายงานสรุป demographics ของผูมาตดิตอ เชน เพศ อาย ุจังหวัด เปนตน  

 
4. สวนต้ังคาระบบ 

ระบบสวนนี้จะเปนสวนที่ผูดูแลระบบสามารถกาํหนดคาตางๆเชน 

1. กําหนด Username และ Password ของผูใชงานแตละคนซึ่งจะสามารถแบงเปน 2 

ระดับชั้นคือ ผูดูแลระบบ (admin) และ ผูใชงาน 

2. สามารถทําการเพิ่มหรือลดคนในบัญชีดําและบัญชีเฝาระวัง  
3. สามารถกําหนดจํานวนครั้งตอเดือนที่ผูมาติดตอมาแลกบัตรกอนที่ระบบจะเตือน 
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จุดเดนของระบบ 

• ใชงานงายและสะดวก การผานเขาออกอาคารของผูมาติดตอ ทําไดงายเพียงไมกี่ข้ันตอน  

• ประหยัดเวลาในการปอนขอมูล ในกรณีทีผู่มาติดตอมีบัตรประชาชนรุนที่มีแถบแมเหล็ก 

ระบบสามารถอานขอมูลที่จาํเปนเชน ชื่อ นามสกุล ที่อยู ไดจากบัตรโดยตรง ทาํให

สามารถลดเวลาในการปอนขอมูล อีกทัง้ยงัลดความผิดพลาดจากการปอนขอมูลไดดวย  

• ปลอดภัย มีการจัดเก็บขอมลูผูมาติดตอโดยละเอียด ทัง้เอกสารที่ใชติดตอ และหมายเลข

บัตรผูมาติดตอที่ไดรับไป  

• รองรับการขยายตัว ระบบสามารถทํางานแบบ Stand-Alone หรือ ทาํงานผานระบบ

เครือขายได สามารถมีจุดรับผูมาติดตอไดหลายจุด  

• บัญชีดําและบัญชีเฝาระวงั ระบบสามารถกําหนดวาผูมาติดตอคนใดที่ไมอนุญาตใหเขา

อาคาร และ คนใดเคยกอปญหาและตองเฝาดเูปนพิเศษ 

 

 

เกี่ยวกับบริษัท ไอที เวิรคส จํากัด 

บริษัทไอที เวิรคส กอต้ังขึ้นในป 2542 เปนบริษัทคนไทยซึ่งดําเนินธุรกิจใหคําปรึกษา 

นําเสนอและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับหนวยงานราชการและบริษัทเอกชนตางๆ 

โดยบริษัทมีบุคลากรเปนทีมงานที่มีความรูความเชี่ยวชาญในดานการวางแผนระบบสารสนเทศ 

วิศวกรรมซอฟตแวร ดานฐานขอมูล ระบบเครือขาย ระบบเปด และระบบ Client/Server ที่มี

ประสบการณการทํางานทั้งในและตางประเทศ ทางบริษัทมีประสบการณในการพัฒนาระบบงาน

คอมพิวเตอร  ระบบเครือขาย การบูรณาการระบบ (System Integration) โดยมีลูกคาใน

อุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งเปนหนวยงานราชการ และ บริษัทชั้นนํา อยูเปนจํานวนมาก  

 


